
Per a més informació
ajuntament@caldetes.cat

T 93 791 00 05

Aquest setembre arriben
els contenidors intel·ligents

VENIU A LA FESTA DE PRESENTACIÓ
I A LA XERRADA INFORMATIVA!

Dissabte 19 de setembre 
10-14 h
Festa de presentació dels 
cubrecontenidors
Esplanada de Can Muntanyà

Dissabte 19 de setembre
12 h
Xerrada informativa
Esplanada de Can Muntanyà

A partir del
21 de setembre 
De dilluns a divendres
9-14 h

Oficina d’Atenció 
al Ciutadà
Carrer de la Riera, 31
08393 Caldes d’Estrac

VENIU A RECOLLIR
EL MATERIAL!

Fase 1: Contenidors oberts

Fase 2: Contenidors amb identificació

Prèmer botó 
del contenidor

Prèmer botó 
del contenidor

Aproximar app, 
targeta o clauer 

al lector

Dipositar
els residus

Dipositar
els residus

Obrir la tapa 
del contenidor

Obrir la tapa 
del contenidor

Tancar la tapa 
del contenidor

Tancar la tapa 
del contenidor



A Caldes d’Estrac continuem treballant per 
millorar la gestió dels residus i avançar cap 
a un poble més sostenible. Actualment, el 
49,31% dels residus del municipi es recullen 
de manera selectiva, una xifra superior a la 
mitjana catalana, que és del 46,71%. Tot i 
això, hem de continuar millorant. L’objectiu 
és arribar al 60% de recollida selectiva 
l’any 2030*.

QUÈ CANVIARÀ?
Properament instal·larem contenidors de 	
nova generació a Caldes d’Estrac.

En una primera fase, els nous contenidors 	
estaran oberts i es podran utilitzar com fins ara.

En una segona fase, per obrir-los caldrà 	
utilitzar un clauer o targeta identificativa.

ON ES PODRÀ RECOLLIR EL CLAUER?
El clauer identificatiu es podrà recollir a la Oficina 
d’Atenció Ciutadana de l’Ajuntament, a la Planta baixa.

La col·laboració de tothom és imprescindible per millorar 
la recollida selectiva i fer de Caldes d’Estrac un poble més 
net i respectuós amb el medi ambient.

Comptem amb vosaltres!

NOU SISTEMA DE RECOLLIDA 
DE RESIDUS A CALDES D’ESTRAC

Obrim la porta a una 
Caldetes més neta

BUTLLETA PER RECOLLIR EL MATERIAL 
DELS CONTENIDORS INTEL·LIGENTS
Cal que lliureu aquesta butlleta a l’espai informatiu emplenada correctament.

CODI USUARI (a omplir per OAC)

ADREÇA

NOM I COGNOMS

TELÈFON

ADREÇA ELECTRÒNICA

SIGNATURA 
(He estat informat/da del
tractament de les meves dades)

INFORMACIÓ SOBRE EL TRACTAMENT DE DADES PERSONALS
Dades cedides: Nom i cognoms / DNI / Telèfon / Adreça electrònica
Responsable: Les dades personals facilitades s’incorporaran a un tractament del qual 
en serà responsable l’Ajuntament de Caldes d’Estrac.
Finalitat: La finalitat del tractament serà, únicament i exclusiva, la prestació del servei 
de recollida domiciliària amb control d’accés, així com el control d’aquest servei de 
recollida i el seguiment posterior.
Legitimació: La base jurídica per dur a terme el tractament de dades és el desenvolu-
pament de les competències municipals establertes a l’article 25 de la Llei 7/1985, de 
2 d’abril, reguladora de les bases del règim local.
Termini de conservació: Les dades personals facilitades es conservaran mentre duri 
la prestació efectiva del servei i, posteriorment, es conservaran únicament durant els 
períodes establerts per la legislació aplicable en matèria d’arxiu i gestió documental 
municipal. Finalitzats aquests períodes, les dades s’eliminaran de manera segura.
Destinataris: L’Ajuntament de Caldes d’Estrac podrà comunicar les dades de les 
persones interessades a les següents persones destinatàries terceres: proveïdors 
del servei de recollida de residus domiciliària, proveïdors de hosting, proveïdors de 
programes informàtics tipus CRM/ERP, proveïdors de plataformes de gestió de dades 
relacionades amb la recollida de residus, proveïdors de comunicacions electròniques i 
proveïdors de suport tècnic.
Drets: Les persones interessades poden exercir davant de l’Ajuntament de Caldes 
d’Estrac els seus drets d’accés, rectificació, supressió, limitació del tractament, 
portabilitat de les dades i oposició, així com el dret a no ser objecte de decisions indi-
viduals automatitzades, inclosa l’elaboració de perfils. Per a l’exercici d’aquests drets, 
les persones interessades poden presentar una sol·licitud a l’Ajuntament de manera 
presencial a La Riera, 31, 08393 Caldes d’Estrac, Barcelona, o bé a través de la Seu 
Electrònica de l’Ajuntament.
En tot cas, les persones interessades tenen dret a presentar una reclamació davant la 
corresponent autoritat de control si ho estimen oportú.
Cessió de dades de tercers: En cas que al formulari de reclamació es facilitin dades 
de terceres persones, la persona interessada es compromet a donar trasllat del 
contingut íntegre d’aquesta clàusula i a obtenir el consentiment d’aquestes terceres 
persones.

*La Directiva (UE) 
2018/851 (Directiva 

Marc de Residus) 
estableix un calendari 

obligatori de reciclatge 
de residus urbans: 

arribar al 55% el 
2025, al 60% el 2030 i 

al 65% el 2035

Primera fase contenidors oberts; 
segona fase accés amb clauer o targeta.


